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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
Definicje

Uzyte w dalszej czesci Ogoélnych Warunkéw Sprzedazy okreslenia oznaczaja:

»APS” lub ,,Sprzedajacy” - spotke APS Automatyka Przemystowa Serwis A. i E.
Duranscy Z. i M. Gmaj Sp. j. z siedzibg w Pruszkowie, ul. Stanistawa 12, 05-800
Pruszkéw, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000143312, NIP: 5341004208, Regon:
011003381.

»informacja handlowa” - nie stanowigcg oferty, informacje Sprzedajgcego
w przedmiocie dostepnosci Towarow, ceny, warunkow ptatnosci, w tym wymaganych
przedptat, przewidywanego terminu dostawy oraz okresu przez jaki dane zawarte w
informacji pozostajg aktualne.

»Kupujacy” - kontrahenta dokonujgcego zakupu Towaréw od Sprzedajgcego, nie
bedgcego konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego.

»OWS” - niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy.

»Producent” - DR. JOHANNES HEIDENHAIN GmbH z siedzibg w Traunreut, Dr.-
Johannes-Heidenhain-Stralde 5, 83301 Traunreut, Niemcy.

»otrony” - Sprzedajgcego i Kupujgcego.

»towary” - sprzedawane przez APS produkty firmy HEIDENHAIN, w sktad ktérych
wchodzg w szczegdlnosci uktady sterowan z osprzetem do maszyn CNC, ukfady
pomiarowe drogi i kata, sondy pomiarowe dla maszyn CNC, akcesoria
i okablowanie do wyzej wymienionych urzgdzen.

»oita Wyzsza”- zdarzenie niezalezne od woli Stron, niemozliwe do przewidzenia
i zapobiezenia, uniemozliwiajace wykonanie przez Strone obowigzkéw wynikajgcych z
umowy, ktére nie nastgpito z winy Strony lub braku jej nalezytej starannosci. W
szczegolnosci za przypadki sity wyzszej uwaza sie wojne, kataklizmy naturalne np.
trzesienie ziemi czy powddz, pozary, strajki, epidemie, blokady, decyzje wiadzy i
administracji publiczne;.

2. Zakres zastosowania

2.1. OWS okreslajg zasady zawierania uméw sprzedazy przez APS oraz stanowig
integralng cze$¢ umow zawieranych przez APS i Kupujgcego.

2.2. OWS nie znajdujg zastosowania do uméw zawieranych 2z konsumentami
w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego.
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OWS wigzg Kupujgcego z chwilg ich doreczenia przy zawarciu umowy lub
z chwilg umozliwienia Kupujgcemu fatwego zapoznania sie z ich trescia.
APS udostepnia OWS na stronie http://www.apserwis.com.pl/ (w zaktadce ,Do
pobrania”).

Umowa pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym dochodzi do skutku wytgcznie z
zastosowaniem niniejszych OWS w catosci. Strony wylgczajg zastosowanie
wzorcow umoéw Kupujgcego, w szczegdlnosci ogdlnych warunkéw, wzorow umoéw,
regulaminow itp.

Zawieranie umow

Informacje zamieszczone na stronie internetowej APS, w katalogach i innych
publikacjach, nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.
Publikacje te majg charakter wytgcznie informacyjny.

W celu rozpoczecia procedury sprzedazy, Kupujgcy przesyta APS zapytanie
w przedmiocie mozliwosci i warunkéw nabycia Towaréw od APS. W odpowiedzi na
powyzsze, Kupujgcy otrzyma od APS Informacje handlowg o dostepnosci Towardw,
cenie, warunkach ptatnosci, w tym wymaganych przedptatach, przewidywanym
terminie realizacji dostawy oraz okresie przez jaki dane zawarte w Informac;ji
handlowej pozostajg aktualne.

W przypadku, gdy Kupujgcy jest zainteresowany zawarciem umowy sprzedazy na
warunkach okreslonych w Informacji handlowej oraz niniejszych OWS, sktada APS
zamowienie, stanowigce oferte Kupujgcego nabycia Towaréw na powyzszych
warunkach. Zamowienie Kupujgcego powinno zawiera¢ co najmniej:

a) dane rejestrowe Kupujgcego, w tym petng nazwe firmy Kupujgcego, adres jego
siedziby oraz numer NIP Kupujgcego,

b) numer Informaciji handlowej APS, na podstawie ktérej sktadane jest zaméwienie,
c) adres dostawy Towarow,

d) opis przedmiotu dostawy, numery identyfikacyjne, liczbe zamawianych sztuk,

e) walute w jakiej bedzie realizowana ptatnos¢ (nie dotyczy zamdwien o wartosci
netto ponizej 500,00 EUR realizowanych na podstawie przedptaty przed
uruchomieniem zamowienia, ktorych rozliczenie nastepuje wytgcznie w PLN
zgodnie z pkt 4.1 niniejszych OWS).

Ztozenie przez Kupujgcego zamodwienia oznacza, ze Kupujgcy zapoznat sie
i akceptuje OWS Sprzedajgcego.

Ztozenie zamoéwienia przez Kupujgcego nie wigze APS, a brak odpowiedzi APS nie
oznacza milczgcego przyjecia zamowienia. Z zastrzezeniem pkt 3.6. i 3.7 ponizej,
zawarcie umowy nastepuje, gdy Sprzedajgcy potwierdzi na piSmie,
w tym poprzez e-mail, przyjecie zamowienia od Kupujgcego.

Na tres¢ umowy zawartej przez Strony skitadajg sie Informacja handlowa,
o ktorej mowa w pkt 3.2 powyzej, zamodwienie, o ktérym mowa w pkt 3.3. powyzej
oraz OWS. W przypadku rozbieznosci miedzy niniejszymi OWS a trescig Informac;ji
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handlowej lub zamowienia, pierwszenstwo majg w nastepujgcej kolejnosci: warunki
zawarte w Informacji handlowej, warunki zawarte w OWS, a w ostatniej kolejnosci
warunki okreslone w zamowieniu.

W przypadku, gdy warunki ptatnosci przewidujg dokonanie przez Kupujgcego
przedptaty na zamawiane Towary w postaci przedptaty przed uruchomieniem
zamowienia, umowa, o ktérej mowa w pkt 3.4 zawarta zostaje pod warunkiem
zawieszajgcym wptaty przez Kupujgcego wartosci przedptaty na rzecz APS w
terminie 14 dni od dnia potwierdzenia przyjecia zamowienia przez APS.

W przypadku uiszczenia przez Kupujgcego kwoty przedptaty, o ktérej mowa w pkt
3.6. powyzej po uptywie terminu tam wskazanego, dojscie do skutku umowy
pomiedzy Stronami wymaga dodatkowego potwierdzenia ze strony APS.
Przystgpienie przez APS do realizacji zaméwienia jest rownoznaczne z
potwierdzeniem zawarcia umowy.

W przypadku zaméwien dotyczgcych nabycia Towarow w trybie awaryjnym, terminy
realizacji zamodwienia  okreSlone w  umowie mogg ulec  zmianie
w przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 5.2 niniejszych OWS,
w szczegolnosci wyczerpania Towarow w magazynie Producenta.

Ceny i warunki ptatnosci

APS podaje ceny Towaréw w walucie EUR. W przypadku zaméwien o wartosci
netto ponizej 500,00 EUR realizowanych na podstawie przedptaty przed
uruchomieniem zamowienia, faktura zostanie wystawiona z ceng wyrazong w PLN;
cena ta przeliczona zostanie po kursie sprzedazy EUR banku Pekao S.A. z siedzibg
w Warszawie z dnia wystawienia faktury lub innego dokumentu stanowigcego
podstawe zaptaty ceny przez Kupujgcego. W przypadku pozostatych zamodwien,
faktura moze zosta¢ wystawiona z ceng wyrazong w PLN na zyczenie Kupujgcego,
cena ta zostanie przeliczona po kursie jak powyzej.

Wskazane przez APS ceny sg cenami netto, do ktorych zostanie doliczony podatek
od towarow i ustug (VAT), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Ceny Towaréw nie zawierajg kosztow zwigzanych z transportem Towarow do
Kupujgcego. Koszt ten okreslany jest w Informacji handlowej przesytane;
Kupujgcemu przez APS i uwzgledniany na fakturze przesytanej Kupujgcemu.
Faktury wystawione przez APS stajg sie nalezne i wymagalne w terminie podanym
na fakturze.

Za dzien dokonania zaptaty uwaza sie dzien wptywu naleznej kwoty na rachunek
bankowy APS.

Kupujgcy upowaznia APS do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu.
Jakiekolwiek zaliczki lub przedptaty uiszczone przez Kupujgcego na poczet ceny nie
stanowig zadatku w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
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W przypadku opoOznienia w zaptacie zobowigzan Kupujgcego wobec APS, APS
moze naliczaC odsetki w wysokosci przewidzianej przepisami obowigzujgcego
prawa.

Termin i warunki dostawy

Uzgodniony termin realizacji zamowienia liczony jest od dnia pisemnego
potwierdzenia przyjecia zamowienia przez APS - w przypadku odroczonego terminu
ptatnosci lub od dnia otrzymania przez APS kwoty przedptaty, jesli zgodnie z umowg
jest ona warunkiem uruchomienia zamdéwienia.

APS jest uprawniony do przesuniecia terminu realizacji zamodwienia
w przypadku wystgpienia okolicznosci, za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci.

W przypadku, o ktérym mowa w pkt 5.2. powyzej, Kupujgcemu nie przystugujg w
stosunku do APS Zadne roszczenia, w tym o naprawienie szkody wynikiej
z tytutu niewykonania lub nieterminowego wykonania umowy przez APS.

APS dostarcza Kupujgcemu Towary na adres na terytorium RP wskazany
w zamowieniu, za posrednictwem zewnetrznych przewoznikow. Koszty zwigzane z
dostawg Towaréw obcigzajg Kupujgcego. Koszty te wskazane sg
w Informacji handlowej APS, o ktérej mowa w pkt 3.2 niniejszych OWS.

Kupujacy zapewni w miejscu i terminie dostawy obecnos$¢ osoby upowaznionej do
przyjecia dostawy Towaréw w imieniu Kupujgcego, przy czym odmowa przyjecia
Towaru lub nieobecnos¢ osoby upowaznionej nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku
zaptaty za Towar i kosztéw zwigzanych z transportem.

Przed roztadunkiem Kupujgcy zobowigzany jest zbada¢ dostarczone Towary w
sposob odpowiedni do wielkosci i rodzaju Towaréw oraz sposobu ich opakowania.
W razie stwierdzenia jakichkolwiek brakow lub uszkodzen, ktére mogty powsta¢ w
czasie transportu, Kupujacy zobowigzany jest dokona¢ wszelkich czynnosci
niezbednych dla ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika, w tym powiadomi¢
niezwtocznie APS, nie pdzniej niz nastepnego dnia po dniu dostawy, pod rygorem
utraty roszczeh odszkodowawczych wobec APS z tego tytutu.

Kupujacy zobowigzany jest do odbioru Towardw najpdzniej w dniu, w ktéorym uptywa
termin realizacji zamowienia okreslony w umowie. W przypadku opo6znienia w
odbiorze Towardéw, Kupujgcy moze zosta¢ obcigzony przez APS kosztami
przechowywania Towardow, z zastrzezeniem innych praw, przystugujgcych APS na
podstawie umowy oraz obowigzujgcych przepiséw prawa.

Anulowanie zamoéwienia

Anulowanie zamowienia przez Kupujgcego po jego potwierdzeniu przez APS jest
dopuszczalne tylko w wyjgtkowych sytuacjach, po uzyskaniu uprzedniej pisemnej
zgody APS i ustaleniu warunkéw anulowania takiego zaméwienia. APS zastrzega
sobie prawo do obcigzenia Kupujgcego rzeczywistymi kosztami zamdéwienia, ktore
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powstaty do momentu jego anulacji — nie wiekszymi niz wartos¢ zamdwienia brutto
powiekszona o koszty zwigzane z transportem Towardw.

Wstrzymanie realizacji umowy, rozwigzanie umowy

W przypadku istnienia zalegtosci ptatniczych Kupujgcego, w tym niedokonania przez
Kupujgcego wymaganej przedptaty w postaci przedptaty przed wysytkg Towardw,
Sprzedajgcy poza innymi uprawnieniami wynikajgcymi z OowWsS
i przepisébw prawa, ma prawo wstrzymaé sie z realizacjg wszelkich zamoéwien,

w tym wydaniem Towarow oraz przyjmowaniem nowych zamowien, do czasu

uregulowania przez Kupujgcego zalegtych zobowigzan wraz z naleznymi odsetkami.

Koszty zwigzane ze wstrzymaniem realizacji zamoéwien,

w szczegolnosci koszty magazynowania i ubezpieczenia Towaréw ponosi Kupujgcy.

APS moze odstgpic od umowy ze skutkiem natychmiastowym po wyznaczeniu

dodatkowego terminu, nie krotszego niz 14 dni do wykonania zobowigzania przez

Kupujgcego, w nastepujacych przypadkach:

a) braku wptaty przedptaty, jesli zostata przewidziana w umowie,

b) nieodebrania przez Kupujgcego Towaréw w terminie 30 dni od dnia, w ktérym
uptynat termin realizacji zamdwienia wskazany w umowie,

c) dluzszej niz 30 dni zalegtosci w zaptacie za Towary bedgce przedmiotem umowy
lub za Towary dostarczone wczesniej na mocy innej umowy zawartej pomiedzy
Stronami.

W przypadku odstgpienia przez APS od umowy z przyczyn wskazanych w pkt 7.2 lit.

b) powyzej, APS moze zgda¢ od Kupujgcego kary umownej w wysokosci 50%

wartosci zamoéwienia brutto. Powyzsze nie wytgcza prawa zgdania odszkodowania na

zasadach ogolnych, jezeli szkoda przekracza wysokos$¢ kary umowne.

8. Zastrzezenie wiasnosci

8.1.

8.2.

8.3.

Towary dostarczane Kupujgcemu pozostajg wtasnoscig APS do momentu zaptaty w
catosci ceny na rzecz APS. Przez zaptate ceny Strony rozumiejg uznanie rachunku
bankowego APS wskazanego na dokumencie stanowigcym podstawe zaptaty ceny
przez Kupujacego.

W przypadku zgtoszenia Kupujgcemu przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen w
stosunku do Towardw, Kupujacy jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ o tym
APS oraz podjg¢ wszelkie dziatania majgce na celu ochrone praw APS. W
przypadku zaniedbania powyzszego obowigzku Kupujgcy ponosi odpowiedzialnos¢
odszkodowawczg wobec APS.

W przypadku zalegtosci w zaptacie za Towar, APS moze zgdac zwrotu Towarow, co
do ktérych zastrzegt prawo witasnosci, na podstawie pkt. 8.1 powyzej. Zgdanie i
odebranie Towaru przez APS nie powoduje - o ile Strony nie ustalg inaczej -
odstgpienia przez APS od umowy, a jedynie stanowi zabezpieczenie realizacji przez
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Kupujacego zobowigzan wobec APS. Zwrot taki nastepuje na koszt i ryzyko
Kupujacego.

Odpowiedzialnos¢

Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza APS z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy jest ograniczona do warto$ci zamowienia netto.
Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza APS z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy nie obejmuje jakichkolwiek szkéd posrednich lub nastepczych ani
utraconych korzysci.

Strony nie bedg ponosi¢ odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy na skutek dziatania Sity Wyzszej. Strona, po ktérej wystgpity
okolicznosci Sity Wyzszej, poinformuje niezwtocznie drugg Strone o jej zaistnieniu i
przyczynach. W takim przypadku terminy realizacji zaméwienia wydtuzajg sie o czas
trwania Sity Wyzszej. Jezeli jednak okolicznosci Sity Wyzszej trwajg dtuzej niz 30
dni, APS ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Ryzyko utraty badz uszkodzenia Towarow przechodzi na Kupujacego z chwilg
wydania Towaréw Kupujgcemu tj. w momencie odbioru od przewoznika lub
bezposrednio z APS.

W przypadku, gdy Kupujgcy nie odebrat Towarow w terminie realizacji zamdwienia
wskazanym w umowie z przyczyn lezgcych po jego stronie, niebezpieczenstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towarow przechodzi na Kupujgcego z chwilg
uptywu terminu realizacji zamowienia wskazanego w umowie.

Gwarancja, wytaczenie rekojmi

Na nowe Towary ze standardowej produkcji udzielana jest przez Producenta
24-miesieczna gwarancja w siedzibie Producenta w Niemczech.

Na nowe Towary z magazynu serwisowego, na Towary po naprawie oraz na
jednostki regenerowane udzielana jest przez Producenta 12-miesieczna gwarancja
w siedzibie Producenta w Niemczech.

Warunki gwarancji dostepne sg na stronie Producenta pod adresem
https://www.heidenhain.com/terms-of-business

Strony wytgczajg odpowiedzialnos¢ APS z tytutu rekojmi za sprzedawane
Towary zgodnie z art. 558 Kodeksu cywilnego.

Ograniczenia

Jezeli sprzedane przez APS Towary, Kupujgcy przekazuje dalej w jakiejkolwiek
formie podmiotom trzecim poza terytorium Polski, Kupujgcy zobowigzuje sie do
przestrzegania wszystkich majgcych zastosowanie przepisow prawa krajowego,
unijnego i miedzynarodowego, dotyczgcych kontroli (re)eksportu.
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W przypadku, gdy wymagane jest przeprowadzenie kontroli eksportu, Kupujgcy na
zgdanie APS, przekaze niezwiocznie wszelkie informacje dotyczgce klienta
koncowego, miejsca przeznaczenia oraz docelowego zastosowania Towarow, jak
rowniez informacje o wszelkich istniejgcych ograniczeniach kontroli eksportu.
Kupujacy zabezpieczy i zwolni APS od wszelkich roszczen, postepowan, kosztéw i
szkdéd wynikajgcych lub odnoszgcych sie do wszelkich niezgodnosci z przepisami
dotyczgcymi kontroli eksportu powstatych z przyczyn lezgcych po stronie
Kupujgcego, oraz zrekompensuje APS wszelkie straty i koszty z nich wynikajgce.

Cesja praw z umowy

Kupujacy nie jest uprawniony do przeniesienia praw lub obowigzkéw wynikajgcych z
Umowy w catosci ani w czesci na jakikolwiek inny podmiot, bez uprzedniej pisemnej
zgody APS.

Dane osobowe i poufnosé

Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez APS oraz
podmioty dziatajgce na jego zlecenie w kraju i za granica, w zwigzku z realizacjg
umow sprzedazy zwigzanych z prowadzong przez APS dziatalno$cig gospodarcza.

14. Postanowienia koncowe

14.1. Prawem wiasciwym dla OWS i umoéw zawartych pomiedzy Stronami
jest wytacznie prawo polskie.

14.2. W sprawach nieuregulowanych w OWS lub umowie Stron majg zastosowanie
przepisy Kodeksu cywilnego.

14.3. Wszelkie zmiany OWS, dodatkowe uzgodnienia, oraz zmiany umow
pomiedzy Stronami wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

14.4. Niniejsze OWS wylgczajg stosowanie wszelkich innych warunkéw (wzorcéw
umow) uznawanych, wydawanych Ilub stosowanych przez Kupujacego
(klauzula defensywna).

14.5. Strony zobowigzujg sie, ze w przypadku, gdy jakakolwiek czes¢ umowy
zostanie uznana za niewazng lub wadliwg, pozostata czes¢ umowy pozostaje
w mocy. W przypadku postanowien uznanych za niewazne lub niewykonalne,
Strony podejmg w dobrej wierze negocjacie w celu zastgpienia takich
postanowien, o ile to mozliwe, innymi postanowieniami, ktére bedg oddawacé
intencje Stron umowy.

14.6. Strony bedg dgzy¢ do polubownego =zatatwienia wszelkich  sporéw
wyniktych w zwigzku z trescig lub wykonywaniem umowy. W przypadku
niemoznosci  polubownego zafatwienia sprawy, wszelkie spory beda
rozstrzygaty sady powszechne wtasciwe miejscowo dla siedziby APS.

14.7. APS zastrzega sobie prawo do zmiany OWS, 2z tym zastrzezeniem,
ze zamowienia przyjete do realizacji przez APS w czasie obowigzywania
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dotychczas obowigzujgcych OWS bedg realizowane na dotychczasowych

zasadach.
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